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INEKO: Ocenenie Nemocnica roka 2019 ziskali
nemocnice v Banskej Bystrici a Kosiciach-Saci

Piaty rocnik hodnotenia nemocnic institutom INEKO podl'a vybranych ukazovatel'ov
kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti, skilisenosti, narocnosti diagnéz,
spokojnosti pacientov, hospodarenia a transparentnosti za obdobie uplynulych 4 rokov.

Najvyssie ocenenie Nemocnica roka 2019 v kategorii statnych univerzitnych a fakultnych nemocnic
obhajila Fakultna nemocnica s poliklinikou F. D. Roosevelta Banska Bystrica. Druhé miesto v hodnoteni
vybranych ukazovatelov kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti, skdsenosti, narocCnosti diagndz,
spokojnosti pacientov, hospodarenia a transparentnosti obsadila minuly rok tretia - Ustredna vojenska
nemocnica SNP Ruzomberok - FN. Ocenenie bronzova Nemocnica roka ziskala Univerzitna nemocnica Martin.

Rooseveltova nemocnica v Banskej Bystrici dosiahla ako jedina z velkych statnych zariadeni bud' viac alebo
menej nadpriemerné bodové hodnotenie v kazdej zo Siestich hlavnych oblasti sledovanych ukazovatelov. Je to
o to cennejsie, kedZe banskobystrickd nemocnica hospitalizuje z hladiska medicinsko-ekonomickej narocnosti
diagnéz pacientov v priemere najkomplikovanejsich pacientov na Slovensku. To samozrejme objektivne stazuje
dosahovat najlepsie indikatory kvality (vid’ napr. rehospitalizovanost). Napriek tomu je tretia najuspesnejsia, ¢o
sa tyka umrtnosti po operacnych vykonoch. Mimochodom, po bratislavskej univerzitke, ktora vSak pozostava az
z 5 pracovisk, realizuje nemocnica v Banskej Bystrici roCne sumarne najviac operacnych vykonov v oblastiach,
kde vysSia sklsenost pozitivne vplyva na kvalitu. ,Rooseveltka® nedostdva vela pokut od Uradu pre dohlad
(UDZS) za zle poskytn( zdravotn( starostlivost a ma relativne spokojnych a nestaZujlcich sa pacientov. Medzi
silné strdnky nemocnice mozno zaradit transparentnost, kde patri dlhé roky medzi lidrov, hoci v rémci indexu
transparentnosti za rok 2019, ktory INEKO zostavil v spolupraci s Transparency International Slovensko, ju
predstihli az 4 fakultné nemocnice, na Cele tej zo Ziliny. Nemocnica z Banskej Bystrice by sa mala urcite viac
snazit, aby sa zacala priblizovat k udrZatelnému hospodareniu. Lebo momentalne je trend opacny.

Ustrednd vojenskd nemocnica (UVN) v Ruzomberku exceluje v ukazovateli spokojnost pacientov. Jej silnou
reoperovat pacientov, pri Umrtnosti po operacidch a na akdtnu mozgovo-cievnu pr|'h,odu. Naopak, vykazuje
najvy$8iu Umrtnost pacientov stardich ako 65 rokov po zlomenine stehennej kosti. UVN ma relativhe nizku
skusenost pri vybranych operaénych vykonoch a mala by sa zlepsit v otvorenosti vodi verejnosti, lebo v tomto
parametri jej patri posledné miesto medzi statnymi univerzitnymi a fakultnymi nemocnicami.

Univerzitna nemocnica Martin (UNM) lieCi narocné diagn6zy pacientov, ktori su s jej pracou spokojni, a to sa
odrdZa aj v tom, Ze od UDZS nedostdva pokuty. Druhy najvy$si Case Mix Index (priemernd naro¢nost diagnéz
pacientov) na Slovensku naznacuje, ze UNM nebude dosahovat pri porovnani s ostatnymi nemocnicami
napriklad nizku reoperovanost alebo rehospitalizovanost, ktoré patria medzi najvy$sie. Ale zato ma najniZsiu
umrtnost seniorov, ak utrpia zlomeninu stehennej kosti. Spomedzi velkych S$tatnych nemocnic disponuje
martinskd univerzitka urgentnym prijmom, kde pacienti privezeni zachrankou cakali pocas sledovaného 4-
rocného obdobia v priemere najkratSie — 14 minut. Celoslovensky priemer je takmer 17 minudt. Pri tomto
ukazovateli zaznamenala medziroCne najpozoruhodnejSie zlepSenie Univerzitnd nemocnica L. Pasteura
v KoSiciach, ktord zrychlila prijimanie pacientov od zachraniek z 22 na spickovych 14 minut. Nemocnica
v Martine bola zasa medziro¢nym skokanom v zlepseni transparentnosti, kde bola v minuloro¢nom rebricku na
Uplnom chvoste. Tymto by sa mala martinskd nemocnica indpirovat aj pri hospodareni. Po odisteni dat od
efektu oddlzenia jej totizto za minuly rok narastol dlh po splatnosti najvyraznejsie a najviac sa zhorsila aj jej
schopnost generovat viastné zdroje, ked rok ukondila de facto so stratou vy3e 13 mil. EUR.

FN Nitra zostava s prehladom najlepsSie hospodariacim zariadenim v kategdrii Statnych fakultnych nemocnic. Za
zmienku stoji tiez fakt, ze nemocnica so suverénne najhorSim finan¢nym zdravim - Univerzitna nemocnica
Bratislava (UNB) patrila uplynuly rok do tej polovice Statnych nemocnic, ktoré vytvarali straty a dlhy pomalsim
tempom ako tie ostatné. Pozitivne je, ze UNB, hoci zostdva nemocnicou s najmenej spokojnymi pacientmi, sa
spolu s FNsP Zilina medziro¢ne najviac zlepsili v tomto ukazovateli. Bratislavskd UNB patri k Gplnej $picke
takmer pri vSetkych indikatoroch kvality. Zaradenie skusenosti pri operacnych vykonoch ako nového parametra
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do hodnotenia nemocnic jej tiez znacne pomohlo k vylepSeniu pozicie v rebricku. Je vSak zaujimavé, ze UNB
nema v priemere prili§ tazkych pacientov.

Najnizsi rating v hodnoteni INEKO ziskala v tomto roku FN Trnava. Okrem pacientov relativne rychlo
preberajlceho urgentu ma nemocnica ostatné ukazovatele priemerné alebo podpriemerné. Po UNB ma druhych
najmenej spokojnych pacientov, ktori podavaju staznosti na Urade pre dohlad v najvac¢Sej miere. FN Trnava
lie¢i pacientov v priemere s menej naroCnymi diagnézami, kedZe jej Case Mix Index je po FN Trencin druhy
roznymi indikatormi kvality. Najvypuklejsie je to pri umrtnosti po operacnych vykonoch a na I6zkovom oddeleni
po preklade z jednotky intenzivnej starostlivosti (JIS).

2019 | Stétne unhveraind a fakung | REUNG | Indtory | gy iopngq | Nirotnost | Spokoost | Hospo | Transpa,
nemocnice
1. FNsP F.D.Roosevelta B. Bystrica 61,4 o © ©0O © o
2. | OVN SNP Ruzomberok - FN 58,7 © ° o ©0O © °
3. | UN Martin 55,6 ° o ©0© © o o
4, FN Nitra 53,1 © ° ° o © 0O °
5. UN Bratislava 52,4 © 0O ©© o X ) o
6. FNsP J.A.Reimana Predov 52,1 o o o o o ©
7. FNsP Nové Zamky 51,8 o ° o o © °
8. | FNsP Zilina 50,6 ° o © o o ©
9, UN L.Pasteura Kogice 46,9 ° © o o ° °
10. | FN Trengin 46,8 ° ° ° o o) ©
11. FN Trnava 44,5 [ (@] [ [ (0] (@)
Priemer 52,2 ‘ Znaky ©®©|©|o| ®|ee naznacluji vzdialenost od priemeru ukazovatela.

Pozn.: Nemocnice moZno porovnavat len v rémci svojej kategdrie. Zdroj: INEKO

V kategérii vSeobecnych nemocnic ziskala najvysSie ocenenie Nemocnica roka 2019 po prvykrat
Nemocnica Kosice-Saca a.s. 1. sukromna nemocnica, ktord vystriedala na cele tento rok druht
Lubovniansku nemocnicu, n.o. Ta triumfovala Styri roky po sebe. Tretiu poziciu obhajila Statna Nemocnica
Poprad, a.s. Zaujimavostou je, Ze rovnaka trojica na prvych troch miestach bola aj v predoslych troch roénikoch
Nemocnice roka.

Nemocnica v KoSiciach-Saci mé ako jedind zo vieobecnych nemocnic vysoko nadpriemerné bodové hodnoty
vo vSetkych Siestich skimanych oblastiach. Ma& spokojnych pacientov a v kvalite poskytovanej zdravotnej
starostlivosti patri tdto nemocnica tiez medzi najlepsich. Premiantom je pri indikatoroch kvality — umrtnost na
JIS-ke a pri hospitalizaciach starsich ludi po zlomenine stehennej kosti. Bodovala aj vdaka nizkej mortalite
pacientov po uskuto¢nenych operacnych vykonoch a po akutnej mozgovo-cievnej prihode. SlabSou strankou
zostava relativne vysokd miera rehospitalizovanosti, ¢o v8ak moze suvisiet aj s neoptimalne fungujlcimi
ambulantnymi poskytovatelmi v spadovej oblasti koSického okolia. Liderskl poziciu v hodnoteni Nemocnica roka
2019 dosiahla Sacianska nemocnica aj vdaka vykonavaniu vysokého poctu operacnych vykonov, Co sa
pretavuje do vysokej skUsenosti, vdaka ktorej sa dé kvalitnejsie reagovat pri operaénych zadkrokoch
a pripadnych komplikaciach. Tak ako vacsina sikromnych nemocnic hospodari dlhodobo bez strat a dlhov.

Pretrvdvajlicou doménou Lubovnianskej nemocnice je vysokd spokojnost pacientov, velmi dobrd kvalita
poskytovanej zdravotnej starostlivosti, vyborné hospodarenie, ako aj transparentnost. Vo vsetkych tychto
hlavnych oblastiach ukazovatelov jej patri prvé miesto. Z indikatorov kvality treba vyzdvihnUt nizku potrebu
opéatovnych operacii a hospitalizacii. Nemocnica vykazuje tiez nizke miery Umrtnosti po opera¢nych vykonoch a
po zlomenine stehennej kosti pri starSich pacientoch nad 65 rokov. Nemocnica boduje aj pre celoslovensky
najkratSie Cakanie zachraniek na urgente (necelych 12 minudt). To, Ze po Styroch rokoch nezopakovala svoje
vitazstvo v hodnoteni Nemocnica roka je zapri¢inené posudzovanim dvoch novych oblasti — pocet realizovanych
operaénych vykonov (sklsenost), kde patri nemocnica zo Starej Lubovne k podpriemernym, a Case Mix Indexu,
ktory ukazal, ze jej priemerny hospitalizovany pacient sa vyznacuje najmenej naro¢nymi diagnézami spomedzi
vSetkych vSeobecnych nemocnic.

Najsilnejéou strdnkou Nemocnice Poprad sU poletné sklsenosti jej operaénych oddeleni. Statna akciovka,
s ktorou sa v ramci stratifikdcie rata pravdepodobne ako s regiondlnou nemocnicou, je prikladom, ze aj Statne
zariadenie dokdZe dlhodobo hospodarit vyrovnane a uhradzat vdetky svoje zadvézky nadas - ato vsetko
prevazne z vlastnych zdrojov, bez nutnosti pomoci Statu vo forme oddlZovania. Index transparentnosti
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popradskej nemocnice je druhy najvyssi spomedzi vSeobecnych nemocnic za sledované 4-ro¢né obdobie.
Spokojnost pacientov je nadpriemerna. Nemocnica by sa mala sustredit na zlep$enie ukazovatelov
reoperovanosti pacientov a imrtnosti na mozgovo-cievnu prihodu, kde dosahuje podpriemerné hodnotenie.

Co sa tyka indikatorov kvality, tak za zmienku stoji $pi¢kové postavenie Nemocnice A. Wintera v Piestanoch,
hoci ma podpriemerne spokojnych pacientov. Z hladiska najvyraznejsieho medziro¢ného zlepSenia spokojnosti
pacientov treba vyzdvihnut Liptovsk( NsP MUDr. I. Stodolu v Liptovskom Mikulasi. V transparentnosti sa
oproti minuloroénému hodnoteniu bodovo najviac vy$vihla Nemocnica v Ziari nad Hronom, pri¢om jej sietova
kolegyna zo Sveta zdravia - NsP sv. Barbory RoZnava je v tomto ukazovateli tretia najuspesnejsia zo vSetkych
vSeobecnych nemocnic. VSeobecna nemocnica Lucenec, ktord vykonava mnozstvo operacii aj s narocnymi
pacientskymi diagnézami, a s ktorou sa po stratifikacii nemocnic mozno pocita ako s jednou z regionalnych
nemocnic, by sa urdite mala viac otvorit verejnosti, kedZe v indexe transparentnosti je na Uplnom chvoste.

V roku 2018 zacala prva faza oddlZzovania slovenskych nemocnic. Zapojili sa do nej takmer vylu¢ne zariadenia,
kde ma $tat, resp. Zupy zriadovatelskl pdsobnost alebo vplyv v spravnych radach. Ak odhliadneme od vplyvu
oddlZzovania, tak Statne univerzitné a fakultné nemocnice medziro¢ne straty, ako aj dlhy po lehote splatnosti
zvysili, vSeobecné nemocnice naopak zvysili zisky a znizili zadlienosvt'. Dobrym prikladom sU nemocnice
Zilinského samospravneho kraja - Dolny Kubin, Liptovsky Mikulas, Cadca, ako aj neoddlZzovana Trstena,
ktoré aj po odisteni od vplyvu oddlZzenia medziroéne zvysili schopnost generovat vlastné zdroje a znizili stav
svojich zavazkov po lehote splatnosti. V ostrom kontraste je naproti tomu vyvoj financnych ukazovatelov NsP
Prievidza so sidlom v Bojniciach. Je pritom zaujimavé, Ze dalSie dve nemocnice trencianskej zupy -
Povazska Bystrica a Myjava sa medziro¢ne v hospodareni zlepsili. Ani to vSak zatial nestadi, aby sa tieto tri
Zupné nemocnice odtrhli z dna rebricka kategdrie hospodarenie.

Nemocnica v Leviciach zostava zariadenim, s ktorym sU pacienti najmenej spokojni. Medziro¢ne sa nemocnica
vyraznejsie zlepSila v transparentnosti, hoci je pri tomto ukazovateli stale podpriemerna.

Celkovo druhy najnizsi rating v hodnoteni Nemocnica roka 2019 dosiahla uz spominana nemocnica Prievidza,
ktor( okrem zlych hospodarskych cisel tahaju nadol najhorsie indikdtory kvality spomedzi v3etkych
véeobecnych nemocnic. Ciasto¢ne sa to dé vysvetlit tym, Ze sa v nemocnici lie¢ia pacienti s komplikovanej$imi
diagnézami. Nadpriemerné sU aj poéty odoperovanych pri vybranych vykonoch. Vysokou transparentnostou si
bojnickd nemocnica dokdazala v minulych rokoch pomdct, este stéle je trochu nad priemerom, av$ak porovnanie
indexu transparentnosti 2018 a 2019 ukazuje vyrazné zhorSenie. Medziro¢né zhorsSenie nastalo aj pri ¢akani
zachrankou privezenych pacientov, ktori v bojnickej nemocnici Cakaju na prijatie na urgent suverénne najdlhsie
na Slovensku - v priemere vyse 25 minut, ¢o predstavuje predlZenie ¢akania o zhruba jeden a pol minuty.

Nemocnica na okraji mesta, n.o. z Partizanskeho, ktord je Clenom siete nemocnic Svet zdravia, skoncila
v aktudlnom porovnani vSeobecnych nemocnic na poslednom mieste. Nevynika v ziadnej zo sledovanych
oblasti. Z medialnych informacii je zndme, Ze sa nemocnica zacala reprofilizovat smerom k poskytovaniu
zdravotnej starostlivosti chronicky chorym pacientom, pricom posilfiuje kapacity vnutorného lekarstva, geriatrie
a oddelenia dlhodobo chorych. Podobné ¢aka pravdepodobne aj viaceré dalSie mensie zariadenia, ktoré neboli
v rebricku Nemocnice roka vobec posudzované. Je preto mozné, 7e nemocnica z Partizanskeho uz nebude
v buducich rokoch sutaZit s ostatnymi nemocnicami poskytujlcimi akdtnu zdravotn( starostlivost, ale bude pre
fu a kategériu nemocnic tzv. ndslednej starostlivosti nutné vytvorit vlastny rebricek a samostatné
porovnavanie.

Kategoria: Rating | Indikatory . , | Néro¢nost' | Spokojnost | Hospo- | Transpa-
2019 Vseobecné nemocnice [0; 100] kvality Sl diagnéz pacientov | ddrenie | rentnost
Nemocnica Ko$ice-Saca a.s.
o 1. sikromna nemocnica 70,6 ©© ©o © ©o © ©
2. Lubovnianska nemocnica, n.o. 68,5 © 0O ] [ ] © 0 ©0© ©0©
3. | Nemocnica Poprad, a.s. 63,3 o ©0© o © © ©0
4. NsP Spigska Nova Ves, a.s. 60,0 © o © o) ©
VSeobecna nemocnica Rimavska
o Sobota (Svet zdravia, a.s.) 58,8 ° © ° © © ®
Dolnooravska NsP MUDr. L.
o Nadasi Jégého Dolny Kubin 58,1 © © ° o o o
7. Vranovska nemocnica, a.s. 57,3 © ° ° © ©
8. gesmocnlca A. Lena Humenne, 56,8 o o ©®©0© o o o
9. Véeobecna NsP Lucenec n.o. 56,0 o © © 0O o © oo
Nemocnica arm. generala L.
A% Svobodu Svidnik, a.s. 54,8 © oo ® © o ®
11. | NsP S. Kukuru Michalovce, a.s. 53,6 ° © o o o ©




Nemocnica A. Wintera, n.o.,
12. | picgtany 53,6 ©0© o o ° o °
Svet zdravia Nemocnica
12 Topol¢any, a.s. 52,9 o © © ® o ®
14. | Nemocnica Komarno s.r.o. 52,5 o © © ° o °
15. | NsP Trebiov, a.s. 52,4 o ° ° © o ©
16. | NsP Dunajska Streda, a.s. 52,1 ° © o o © o
Liptovska NsP MUDr. I. Stodolu
17 Liptovsky Mikulas 51,5 © © © o ® ®
VSeobecnd nemocnica v Ziari nad
L Hronom (Svet zdravia, a.s.) 51,3 o © ® ® © ©
19. | Fakultnad NsP Skalica, a.s. 51,2 o o © ° o ©
20. | VSeobecna NsP Levoca, a.s. 50,2 o (X} o) (e} ) °
21. NsP Sv. Jakuba, n.o. Bardejov 50,2 o o ) o o (o]
22. NsP sv. Barbory RoZnava, a.s. 50,0 o ° ° (e} o) ©
23. NsP Brezno, n.o. 48,8 (@) (0] (0] ° [ (0]
24. | Nemocnica Snina s.r.o. 48,6 ° ° (X ) © o o
25. | Kysucka NsP Cadca 48,6 ° o © o o o
26. | NsP PovaZska Bystrica 48,6 o © © ° ') ©
27. | NsP Sv. Luka$a Galanta, a.s. 46,0 ° © o o0 © °
28. Nemocnica Zvolen a.s. 45,6 ° (0] [ (@) (0] (0]
29. | NsP Myjava 44,6 o oo o ° °
30. | NsP, n.o. Revlca 43,0 ° () ° o) ° o)
31. | Nemocnica Levice s.r.o. 42,1 o) ° () o) °
NsP Prievidza so sidlom v
32. Bojniciach 41,6 ) © o oo ©
Nemocnica na okraji mesta, n.o.,
33. | partizinske 37,1 ° oo ° o ° °
Priemer ‘ 52,1 ‘ Znaky ©©|©|o| ®|®e naznacuji vzdialenost od priemeru ukazovatela.

Pozn.: Nemocnice moZno porovndvat len v rémci svojej kategdrie. Zdroj: INEKO

Metodika

Hodnotené nemocnice ! museli prejst kvalifikaénymi kritériami komplexnosti (poskytovanie zdravotnej
starostlivosti v minimalne 5 zo 7 zakladnych odbornosti)2 a dostato¢nej velkosti vzorky pri sledovanych
ukazovateloch. Ocenené zariadenia ziskali pri nich sumarne najvyssi pocet bodov - rating. Posudzované bolo
obdobie uplynulych 4 rokov (vacsinou 2015 az 2018), pricom so vzdialenejsim rokom sa vaha hodnét
ukazovatelov znizuje.

INEKO porovnavalo nemocnice v ramci dvoch kategorii (Statne univerzitné a fakultné nemocnice a vSeobecné
nemocnice) na zaklade hodnét 16 ukazovatelov v Siestich hlavnych oblastiach:

Oblast ukazovatelov Vaha Néazov ukazovatela Vaha
A1) Indikator kvality (IK) Reoperovanost 8 %
A2) IK Rehospitalizovanost do 30 dni 6 %
A3) IK Umrtnost po opera¢nych vykonoch 6 %
A) Kvalita poskytovanej A4) IK L:ertnost: na akL’Jtnu_mozgovo-cie_vnu p_rl'hodu 4 %
zdravotnej starostlivosti 40 % | A5) IK lgmrtnost, po zlomenine stehennej kosti (65+ rokov) 4 %
A6) IK Umrtnost na JIS 4 %
A7) IK Umrtnost na 162Zkovom oddeleni po preklade z JIS 4 %
A8) Doba c¢akania pacienta na urgente privezeného zachrankou 3%
A9) Pokuty od UDZS 1%

! Nemocnice, ktoré neboli posudzované (pozn.: nevypoveda to ni€ o ich kvalite) (v abecednom poradi): Banovce n/B.,
Bratislava (Medissimo, Nemocnica sv. Michala, UNsP Milosrdni bratia, Zelezni¢nd nemocnica), Gelnica, Handlova, Hlohovec,
IjnL'Jét'a, Ilava, Kezmarok, Kosice (Zelezni¢na nemocnica), Kralovsky Chimec, Krompachy, Malacky, Nové Mesto nad Vahom,
Sahy, Trstena, Velky Krti$ a Zlaté Moravce.

2 Vnutorné lekarstvo (interné), chirurgia, neuroldgia, pediatria, gynekologicko-p6rodnicke oddelenie, novorodenecké
oddelenie (neonatolégia) a oddelenie anestézioldgie a intenzivnej mediciny (OAIM).




B1) Pocty 20 operacnych vykonov

, " o o
B) Skusenost 10 % (Evidence-Based Hospital Referral (EBHR)) 10 %
C) Narocnost diagnoz 10 % | C1) Case Mix Index (CMI) 10 %
pacientov
) , . D1) Celkova spokojnost pacientov (zloZzena z 12 subindikatorov) 16 %
[0
D) Spokojnost pacientov 18 % D2) StaZnosti pacientov 2 %
E1) Schopnost generovat vlastné zdroje 6 %
L (50 % s vplyvom, 50 % bez vplyvu oddlZenia v roku 2018) °
E) Hospodarenie 12 % — ——
E2) DIh po lehote splatnosti a jeho medzirocna zmena 6 %
(50 % s vplyvom, 50 % bez vplyvu oddlZenia v roku 2018) °
F) Transparentnost 10 % F1) Index transparentnosti (zostaveny z 20 subindikatorov - stav 2019) 10 %
| 100% | | 100 %
Zdroj: INEKO
Upozornenie

Napriek tomu, ze pri Nemocnici roka uz dva roky vyuzivame Udaje o tzv. Case Mix Indexe, teda naroc¢nosti
diagndz pacientov, a prvym rokom aj standardizované hodnoty pre indikatory kvality podla veku a pohlavia
hospitalizovanych pacientov, ¢im sa do urcitej miery dosiahlo ,rizikové vazenie" niektorych ukazovatelov, treba
si uvedomit, Ze s vykazovanim dat zo systému DRG o narocnosti hospitaliza¢nych pripadov v jednotlivych
nemocniciach sa v podstate este len zacdina, ¢o mdze spdsobovat rézne otazky ohladne ich validity.

INEKO preberd déta od zdravotnych poistovni, zdravotnickych zariadeni, MZ SR, VUC, UDZS, NCZI, OS ZZS SR,
a dalSich instittcii, a preto nemdze garantovat a niest pravnu zodpovednost za spravnost pouzitych origindlnych
dat. Pripadné chyby sa snaZi zistovat a po ich verifikovani relevantnymi indtitéiciami aj priebezne odstrariovat.

~ZvysSovanie transparentnosti zverejriovanim relevantnych informdécii o kvalite a efektivnosti poskytovanej
zdravotnej starostlivosti je podla nds jednym z klti¢ovych predpokladov na to, aby bola verejnost lepSie
informovand, aby sa vedela kvalifikovanejsie rozhodovat a vytvarat Géinnejsi tlak na zlepsovanie verejnych
sluZieb, &o potom motivuje zdravotnicke zariadenia sa neustdle zlepsovat. Cielom je, aby pacienti dostdvali
najlepsiu starostlivost za najlepsiu cenu. To je aj posolstvo myslienky hodnoty za peniaze".

Dusan Zachar, analytik INEKO

Nemocnica roka 2019, ako aj vytvorenie nového portalu kdesaliecit.SK je sucastou projektu, ktory je podporeny
z Eurdpskeho sociadlneho fondu cez Operacny program Efektivna verejna sprava.

Operacny program
Efektivna
verejna sprava

Europska Unia

Europsky socialny fond

Chceli by sme vyjadrit vdaku najmé zdravotnym poistovniam Dévera a Union, ako aj VSeobecnej zdravotnej
poistovni a tieZ Ministerstvu zdravotnictva SR, Operacnému stredisku zachrannej zdravotnej sluzby SR,
Narodnému centru zdravotnickych informdcii, Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Transparency
International Slovensko, samospravnym krajom a samotnym nemocniciam za spolupracu, ochotu a suéinnost
pri vyskume a poskytovani Statistickych Udajov potrebnych pre hodnotenie nemocnic v SR.

Zozbierané Udaje o nemocniciach, vratane rozsirenych vysledkov ocenenia Nemocnica roka 2019 a po novom aj
indikatory kvality ambulantnych poskytovatelov, je mozné najst na volne pristupnom portali: kdesaliecit.SK.

Portal podporuju:

(JDOVERA Union PAUL

ZDRAVOTNA POISTOVNA Zdravotnd Paisfovia



http://kdesaliecit.sk/
http://www.ineko.sk/projekty/zvysovanie-obcianskej-informovanosti-a-participacie-pri-strazeni-financneho-zdravia-samosprav-ako-aj-kvality-a-efektivnosti-v-skolstve-zdravotnictve-a-doprave
http://kdesaliecit.sk/

