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1. Uvod

Audit suladucinnosti a financovania Ustrednych organov Statpejvy a organizacii v ich
pdsobnosti sa uskutoil v prvom polroku tohto roka pdid uznesenia vliady S& 985/1999
bod C.26., ktorym vlada uloZzila podpredsedovi viddikloSovi v spolupraci s ministerkou
financii, ostatnymi ministrami a predsedami ostanystrednych organov Statnej spravy SR
do 30. juna 2000 ,zabez§ié audit suladwinnosti a financovania Ustrednych organov Statnej
spravy a organizacii v ich pdsobnosti, ako aj sdiadosti a financovania miestnej Statnej

spravy.”

Podpredseda vlady I. Miklo$ zostavil na splnenj® télohy pokid ide o organy Ustrednej
Statnej spravy pracovnu skupinu a riadiaci vybor.

Pracovna skupina bola zloZen& z predstéwit&tatnych institlcii a domacich a zahtagich
expertov a podpredseda vlady sa dohodol na priepejupraci pri realizacii auditu s
Institatom pre ekonomické a socialne reformy (INBKa’alSimi donormi — UNDP, PHARE

a Know-How Fund. Pracovnd skupidalej spolupracovala s Organizaciou pre hospodarsku
spolupracu a rozvoj (OECD) a vyuZila aj skusenpsteforiem Statnej a verejnej spravy v
porovnaténych krajinach zapadnej Europy (Dansko, Holanddksko, Svédsko, Nérsko,
Finsko).

Clenmi riadiaceho vyboru boli okrem predsedajlcelmlppedsedu viady |. Miklo3a aj
predstavitelia ministerstva hospodarstva, ministardinancii, ministerstva pre spravu a
privatizaciu narodného majetku, ministerstva vnatnainisterstva Skolstva, riaditéNEKO

E. Jurzyca, splnomocnenec viddy SR V. iidiisky a z&stupca odborov. Riadiaci vybor
dohliadal na pracovnua skupinu pri jej praci.

V suvislosti s Ulohou vypracovaaudit, schvalila vlidda aj’alSie dve uznesenia, ktoré
vytvarali podmienky pre splnenie €&

Pracovna skupina sa zamerala na Ustrednu Statnu s@vu, teda na ministerstva, ostatné
Ustredné organy Statnej spravy a na rozp&ové a prispevkové organizécie v ich
pdsobnosti. Podmienky pre sulaginnosti a financovania miestnej Statnej spravytsabom
Koncepcie decentralizdcie a modernizacie verejpefvy, ktoru pripravil splnomocnenec
vlady SR Viktor Nidansky.

Audit pokryval 172 institlcii s 40 962 zamestnancam

- 22 ministerstiev a ostatnych Ustrednych orgadnawnét&pravy s 5959 zamestnancami
- 64 rozpd@tovych organizacii s 20 147 zamestnancami

- 86 prispevkovych organizacii so 14 856 zamestnaincam

Niektoré zlozky ustrednej Statnej spravy boli z iudcha zéklade rozhodnutia riadiaceho

vyboru wyhaté, lebo rieSenie ich problémov si vyZzaduje osgbjiristup alebo bolo mimo

uznesenia. Audit sa, okrem iného, netykal naslegldviorganov a organizacii:

- Kanceléria prezidenta SR a Kancelaria NR SR

- Ustavny sud SR, Najvy3si sud SR, Generalna prakaa8R, Najvy3si kontrolny drad
SR

- krajské a okresné sudy, krajské a okresné prokyratu

- vSetky typy ozbrojenych zloZiek (Armada SR, Poligagbor SR, Zeleztiné vojsko a
pod.)

- Ustredné di#ové riadité'stvo a Colné riadifistvo

- Ministerstvo obrany SR

- miestna Statna sprava a jej podriadené rétppé a prispevkové organizacie



- vysokoskolské internaty a domovy mladezZe, Studénjsttaline, Statne zdravotné Ustavy,
divadla, SAV a TASR

Audit, jeho ciele a odpotania treba vnima v kontexte Koncepcie decentralizacie a
modernizacie verejnej spravy, ktora mala ako jed&tavnych ciov vytvori € podmienky
pre zasadné znizenie vydavkov na verejnu spravu.

Pri audite ministerstiev a ostatnych Ustrednych orgnov Statnej spravy,vzhladom na
praktick nemoznasa relativne nizku efektivnbsinalyzy pracovnych néplni individuéalnych
pracovnikov, sa analyzovala zmysluplhasefektivnog organiz&nych Struktur a moznosti
reStrukturalizicie a zvySenia efektivnosti. Totogvoavanie malo tri roviny, ktoré sa pouZili
individualne alebo spotme poda ich vhodnosti pre danyél:

- vzajomné porovnanie jednotlivych organov Statnej sgavy

- porovnanie so zahranéim (malé zapadoeuropske unitarne krajiny)

- porovnanie so sukromnym sektorom (v pripadoch porowatePnosti funkcii, napr.
Pudské zdroje)

Dal3imi metodami, prelinajicimi sa s tymito principst:

- hradanie duplicit v organiz&nej Strukture,

- analyza vystupov Ustrednej Statnej spravy pre viadwe hradiska kvantity, kvality a
uzitoénosti,

- vyuZitie uz realizovanych analyz v pripadoch konkrénych ministerstiev a moznych
zovSeobecneni.

- dynamicka analyza, teda analyza vyvoja Struktiry azamestnanosti v ramci
jednotlivych organizécii potas obdobia 1993 — 1999,

- kvantitativna analyza pomerov jednotlivych typov pracovnikov pod’a typu €innosti
(rezortné vs. spol@éné funkcie) a typu prace (manazérski vs. vykonni vs
administrativni a technicki zamestnanci),

Rozpattoveé a prispevkové organizacidoli vzitadom na péet a funkcie analyzované ako
celok — ich vnatornd organizacia zohravala lerusdirnu Glohu. Pouzité metédy vychadzali
Ciastane z metodologie pouZitej pri Ustrednej Statnejaepraciastane boli doplnené
Specifickymi analyzami produktov a sluZieb poskytoanych tymito organizaciami za
poskytnuté Statne finar€né prostriedky a ich zmysluplnosti, analyzou podiel verejnych
finanénych zdrojov na ich financovani a analyzou schopntiziskavat’ viastné prijmy.

Ako pilotné projekty pre cely audit sa uskéndi audity na Urade vlady SR a na Ministerstve
hospodarstva SR. Ich ¢@mm bolo overenie metodoldgie a ziskanie poznatkekisenosti
pre audity ostatnych institdcii.

Audit identifikoval a analyzoval systémové problénkgoré suvisia s genim funkcii a
¢innosti v Ustrednych organoch Statnej spravy. \diglen tejto analyzy st odpatdnia
zmien, ktoré umoznia efektivnejSie vyuzZivanie iekélalnej kapacity Uradov a patémie
niektorych negativnych prvkov — napr. priliSny ndizonus alebo duplicity a fragmentacie —
ktoré teraz obmedzuju pruznioa vykonnos Uradov. S tym Uzko suvisi aj problém platovej a
Strukturalnej rigidity a nedostatoosti strategicko-koncépych kapacit ministerstiev.

Audit umoznil aj vymedzenie konkrétnych nadrezoctmyproblémov. V ramci tejt@asti
analyzy sa posudzovali aj moZnosti zlepSenia kok&oie medzi Ustrednymi organmi Statnej
spravy navzajom a tiez s externym prostredim. oélpozornos venoval audit fungovaniu
rozpaitovych a prispevkovych organizacii a ichéleaeniu do systému Statnej spravy.
Predmetom analyzy boli aj aktivity dstrednych omarstatnej spravy a ich podriadenych
inStitdcii pri sprave majetku a pri poskytovaniaava sluzieb.



Odportkania, ktoré s vysledkom analyzy mozno rozddld viacerych Urovni a obsahuju
celu Skéalu vystupov od systémovych, egstkové az po konkrétne zmeny v organizacii a
Strukturach auditovanych organov a organizacii.

2. Nevyhnutnog’ a naroénog’ reformy

Ustrednt Statnu spravu skiman( v ramci auditu peedgl (s ugitymi vynimkami)
ministerstva, ostatné Ustredné organy Statnej g@avmi priamo riadené organizacie. Tieto
institdcie sa napriek snahe mnohych pracovnikovaaabérov péas uplynulych desiatich
rokov zmenili nedostatme najma v oblasti organizacie a transparentngsatiep aktivit a
financovania. Po roku 1989 sa na Slovensku v t#jtasti uskutoénili iba ciastkové zmeny.

Ustredna 3Statna sprava v stiasnej podobe je draha a neefektivna nie kvokinnosti
jednotlivcov, ale kvoli usporiadaniu systému, ktory brani zmene, respektive ju
nemotivuje. Moderné eurépske Staty upredmio$fi administrativu schopnu reag@vaa
podnety obana a vytvarapodmienky pre zlepSovanie kvality Zivota.

Na Slovensku vSak viaceré faktory nediwa pretvort’ ministerstvd na pracoviska, kde sa
program vlady premiea na koncepcie a zakony, kde sa rozhoduje o vytvgradmienok

a nastrojov. Ustredné organy sa pod tlakom admétishej a operativngjnnosti aciastane
dobrovdne zbavuju mozZnosti rozhodavao strategicko-koncepych zaleZitostiach.
Rozdrobenas aktivit medzi mnohé institucie, nejasna zodpovetinea mnohé oblasti a
obmedzenia dané &isnym systémom odrmevania a Struktlry spdsobuju prezamestngnos
vyrazné duplicity a fragmentacie v ramci Statnejasp a jej neefektivnd’s Historické
dedistvo a rezortizmus spOsobuju, Ze Gstredné orgalastpia® mnohé institacie, ktorych
wvlastnictvo" a riadenie by vébec nemalotbich zodpovedna®u. Tato manazérska a
majetkova zodpovedntdrani racionalizacii a agrpava cenné personalne, manazérske aj
inStitucionalne zdroje.

Zmyslom reforiem navrhovanych v ramci auditu je vytorenie pruznej, racionalne
usporiadanej a akcieschopnej Ustrednej Statnej spig. V jej ramci budd jasné naklady
jednotlivych vystupov i to, kto ich ma plétizavedie sa ia konkurencia, zruSia sa mnohé
institcie, vytvori sa tlak na organizicie, aby dawali efektivnejSie. ZvySenie kvality
Ustrednej Statnej spravy a znizZenie jej nakladiegtidnou z hlavnych podmienok Uspedného
moderniz&ného a integiného procesu Slovenskej republiky opisaného v Brogvom
vyhlaseni vliady SR.

Uspory, ktoré mozno zisk& v pripade realizacie reforiem, st dvojaké.Medzi jednu
skupinu mozno zaradlivy¢islite’né uspory zo zniZovania nakladov v Ustrednej Statije
sprave. Druhu skupinu predstavujéazko vyislitelny prinos z lepSie zorganizovanej a
fungujldcej Ustrednej Statnej spravy pre krajinugré&tsa pravdepodobne omnohocdia.
VzhPadom na nevgislitenos’ druhej skupiny sa vSak audit zaoberd len prvou
skupinou.

Treba zdbéraztii Ze razantné reformy sa nedaju uskuténit’ rezortne, pretoze na svoj
Uspech vyZzaduju systémové zmeny v celkom fungousinédnej Statnej spravy a prierezovy
pristup. Pre celkovy Uspech reformy Ustrednej éiaspravy je preto mimoriadne délezité
zabezpéit, Ze sa prijme systémové rozhodnutie na arovni wlddoré buda jednotlivé
rezorty implementowa Len systémové rozhodnutie z&irwSetkym rezortom, Ze sa k nim
bude pristupovidza rovnakych podmienok.

Audit ustrednych organov Statnej spravy zmapovaBsiu a navrhuje rieSenia pre jej zmeny.
Odstraneniecasti nedostatkov si nevyZzaduje anilaeodvahy, ani V@ casu. Ciastkové
a nezosuladené kroky v3ak nezlepSia vykonndspravy a iba do istej miery zniZia jej



cenu. Podstatne doblezZitejSie je preto sustreglisa na systémové reformy, ktoré umoznia
Ustrednym organom Statnej spravy naplnf® poslanie skut@nym obsahom.Len z&sadné
prebudovanie systému zniZzi nékladhos rozdrobenas Statnej spravy, zvySi jej
transparentne@sa umozni Ustrednym organom splmisiu koncepnych a strategickych
pracovisk.

ANALYZA ZAKLADNYCH SYSTEMOVYCH PRVKOV
3. Strukturalne dedié&stvo socializmu

Slovenska republika v priebehu posledného ttegia prekonala prudky vyvoj - z jedného
regidbnu v rdmci centralisticky riadeného Statu ikgmovou ekonomikou a dominantnym
verejnym vlastnictvom sa stala samostat@stane decentralizovanou krajinou s prevazne
privatizovanou a trhovou ekonomikou. Funkcie, itk a spdsob prace Statnej spravy vsak
nedrzali krok s tymito prudkymi zmenamig¢aho vyplyva jej pomerne nizka efektiviips
vysoka nakladovasa celkova neprisposobemiasovému prostrediu.

V najblizSej budicnosti by sa navySe Statna spraeda d’alej vyvija® a modernizové

v suvislosti s pripravovanou rozsiahlou decentéaliau verejnej spravy a pripravou na vstup
do Eurdpskej unigKkPuéovou v tejto savislosti je vyzva nedovali minulosti, aby uréovala
budidcnog’. SiEasnd situacia naztige, Ze slovenskd Ustrednd Statna sprava tato vyzvu
nezvladla vo viacerych oblastiachlovenska Ustredna Statna sprava je dnes Strukturag,
organizaéne, personalne a finatine postavena na zakladoch nevhodnych pre modernu
Statnu spravu poésobiacu v demokracii s trhovou ekarmikou. Tieto zaklady boli
Ciastkovo viackrat reformované tak, Ze Statna sprves podsobi v prostrediastanych
reforiem. Vystupy su drahSie ako v predchadzajuatrdobi, ale ich kvalita pre potreby
vlady a verejného sektora nadta

K vS8eobecnym poZiadavkdm na verejnu spravu sa migaal koncepcia decentralizicie a
modernizacie verejnej spravy.

! (Koncepcia decentralizacie a modernizacie verepefivy, Gvod, str. 3)

Bez olfadu na jej Struktiru musi moderna verejna spravairplSeobecne platné poZiadavky
medzi ktoré patri:
O jasna deé’ba pdsobnosti, pravomoci a zodpovednosti institiedrejnej spravyvo vzahu

k obranovi,

O kvalitna legislativa
O dodrziavanie a schopnosynucovania prava,
O vysoka profesionalita a etika zamestnancov verepijvy.

V srasnej verejnej sprave na Slovensku pretrvava &tawy je dosledkom degacia pdsobiaceho
totalitného systému, kedy bola verejna sprava komstana aj pre plnenie inych Uloh a fungovala v
inych ramcovych podmienkach, nez v akych gassi¢ Slovensko nachadza. Po roku 1989 ugkate
dielcie zmeny, ale najméa pretrvavajlca snaha povazegeejnl spravu za nastroj moci a nechéapa
ako sluzbu ofanovi, nezbavili verejni spravu mnohych nedostatkov

Zapodstatné problémy gfasnej verejnej spravpovazujeme:

1. nedokodeny model usporiadania verejnej spravpratrvavajluce centralne riadenie,
2. nedosté@ujlca kontrola vo verejnej sprave,

3. rast a neefektivnadvydavkov na verejnu spravu,

4. slUasny stav pravnej (regulatérnej) reformy,

5. spdsob riadenia vo verejnej sprave,

6. nepreh’adné, nestimulujuce a nespravodlivé financovanieejaého sektora,

7. deformované postavenie verejného sektora pri pagipeonomického rozvoja,

8. zanedbané vzdelavanie zamestnancov verejnej spravy,

9. existujuce Uzemné a spravne usporiadanie,

10.nizka miera vedomosti o verejnej sprave.



Prva ¢ag spravy sa venuje analyze vSeobecnych bodov, vydttorsa problémy
predchédzajucich odsekov prejavuju a@rhésystémovych odpogani na ich rieSenie.

4. InStituciondlny princip

Jednym z najvyraznejSich problémov identifikovanymth analyze fungovania Ustrednej
Statnej spravy je nadmerné mnozstvo samostatnythlicii pésobiacich v Ustrednej Statnej
sprave vo forme Ustrednych organov Statnej sprawymi priamo riadenych rozgtovych a
prispevkovych organizacii.

Pri¢inou tohto stavu je:

» dedi¢stvo minulosti. Zo socialistického obdobia zdedilo Slovenskd’kée mnoZstvo
individualnych institucii, ktoré maju vyrazna [é k prezitiu. Napriek degeociu
privatizacie zostalo pod kontrolou Ustrednych omyastatnej spravy niek&o stoviek
inStitacii

* pouzivanie v&#kého mnoZstva samostatnych institacii ako nahradnéh rieSenia
namiesto vé&Sieho rozSirenia projektového manazmentu, progréhmmwvozpétovania
a vSeobecného rozsirenia manazérskej autonémigpazednosti. VzFradom na naklady
samostatnej organizacie spojené s obsluznymi aZéesieymi postami ide v3Sak
o vyrazne neefektivne rieSenie

* pretaZzeno$ ministerstiev a “prelievanie” funkcii na rozpo¢tové a prispevkové
organizacie Tlak na ministerstva, aby boli Stihle bez tohuy &oli zbavené rozsiahlych
administrativnych funkcii, spdsobuje ,prelievani@éinkcii acinnosti na podriadené
organizacieg¢o vedie k ich zachovavaniu. (BlizSiedvbod 14 — nedostainé strategicko-
koncegné kapacity a priviky déraz na vykon Statnej spravy)

» preferencia priamej kontroly a rezortizmus. Z viacerych pkiin dnes Ustredné organy
preferuju namiesto zmluvnéhotiahu to, aby mali institlcie zabezp@ice ré6zne sluzby
pod svojou priamou kontrolou v ramci rezortu. (Bi&vid’ bod 17 — priama kontrola vs.
kontraktualne weahy)

Problematické aspektytohto stavu sU nasledovné:

* v poslednych rokoch mozno sledévgribudanie novych inStitucii savisiacich s
modernizaciou a integraciou. Ak sa zanowveredukuje piet ,starych® institacii, zvySuje
sa tak ich celkovy peet nad zvlddatmi hranicu a vedie k netransparentnosti celej
Ustrednej Statnej spravy

» riadenie vysokého pétu podriadenych organizacii vyrazne z#aZuje Ustredné
organy Statnej spravy avedie kich manaZérskej pmaZenosti vtejto oblasti.
Vysledkom je bd dalSia vrstva kontroly na urovni Ustredného orgamlebo
nedostatény dozor so vSetkymi z toho vyplyvajucimi probléniam

(Koncepcia decentralizacie a modernizacie veregpeavy, B Gvod, str. 41)

Clenstvo v Eurépskej Unii si vyzaduje verejnl spr&tora je zodpovedna, zafuje Standard
integrity, predvidatEnos’, zakonnosg' v spravnych rozhodnutiach a ktora je predmetom kady a
moznosti sudneho preskimanidModerna a vykonna verejna sprava musi pseobecne platné
kritérid a to bez oladu na pdet a Struktiru institacii, bez éhdu na pdet a sidla spravnych a
uzemnych celkov. Medzi tieto kritéria patri:

O jasnd dé&ba pravomoci, pdsobnosti a zodpovednosti inStitiedrejnej spravyvo vzahu
k obranovi,

O kvalitna legislativa,

O dodrziavanie a schopnosynucovania prava,

O vysoka profesionalita a etika zamestnanocarejnej spravy.



* neefektivno®’ ¢innosti  vyplyvajuca z ,prelievania® ¢€innosti  a vyuZivania
samostatnych institdcii ako nahrazkového rieSenianamiesto vé&ieho rozSirenia
projektového manaZzmentu, programového rép@nia a vSeobecného rozSirenia
manaZzérskej autondémie a zodpovednosti

» dochadza preto k duplicite medzi in&titaciami Ustrelnej Statnej spravy, aj vziPadom
na vysoké Skoly, SAV¢i treti sektor. Rovnako dochadza k fragmentacii, tda
rozdrobovaniu ¢innosti, ktora logicky patri spolu, medzi viaceré mstitlcie

+ S§tat sa nasledne venuje vykonavaniu mnohych triowktivit, ktoré nevykonava
efektivne, alebo ktoré by mal ponetime tretici sukromny sektor

» samostatnd institdcia nie je dobra metdda na rieSém priorit, pretozZe institicie maju
tendenciu pregi aj ke’ sa uz priorita naplni alebo strati Statut priordg jednoznéne
lepSi pristup moZzno ozéid Uelové viazanie prostriedkov na dané ciele spojené
s projektovou organizaciou

Preto mozno odpowat’:

* postupnezniZzovat’ pocet existujacich institucii odStatnenim, prevodom na vysSie
tzemno-spravne celky (VUSC) alebo obce, integrasidnymi indtitGciami Ustredne;
Statnej spravy alebo zruSenim

« vytvarat’ nové institacie len tam, kde existuje jasna potred a vyhodnog’ takéhoto
kroku, ktora prevazuje nad rizikami duplicity a fra gmentacie, prezivania institlcie
a nad nakladmi na osobitné obsluzné a manazérske esia.

5. Rezortizmus a prierezovy princip

Rezortizmus sa pre Gely tejto spravy definuje aktendenciu Ustredného organu Statnej
spravy vlastnit’, ovladat’ a institucionalizova® pod svojou priamou kontrolou také
¢innosti, ktoré maju v skutoénosti prierezovy, podporny alebo servisny charakterTato
tendencia m& ,vlastné” institucie, nehnutey a hnutény majetok a personélne zdroje na
zabezpeéenie ,rezortnych” potrieb vzdelavania, vyskumu,omhatiky, Statistickych a inych
informécii, analyz, ubytovania, rekreacie, metodlok dozoru nad odbornym 3kolstvom a
niekd’kych d’alSich¢innosti je dnesliKicom k nielen k viekému pd@tu existujucich institacii
na ustrednej urovni, ale aj k problémom duplicifyfagmentacie a nizkej efektivnosti
Ustrednej Statnej spravy.

Ako priklad mozno uvigs napriklad problém vzdelavanig kde existuju znaky duplicity
a nizkeho stuga koordinacie medzi Gradmi ministerstiev a vzdetawva inStitaciami.
Vzdeldvacie institicie maju z¥gjne formu prispevkovej organizacie a okrem vzdetéh
poskytuju aj ubytovacie a stravovacie sluzby. Vadatie projekty sasto vSeobecné
(rezortné institacie ponukaju napr. aj jazykoveé Zgume kurzy zrdnosti — napriklad praca
s PC) a pretrvava snaha nahrdadaeznosti, ktoré sliahko dostupné na trhu. Argumentom
pre uprednogibvanie vyuzZivania vlastnych kapacit je nizSia cgmnigom na jej kalkulaciu sa
vyuzivaju len priame néklady. Audit zaznamenal &ar, Ze vzdelavacie sluzby slizia ako
nastroj na zlepSenie socialnych vyhod pre pracamngtatnej spravy. Vzdeldvacie institacie
(indtututy vzdelavania, doSkovacie strediska, agentary...) poskytuju aj slupby externé
prostredie — napr. vzdelavanie pracovnikov pre mykeektorych¢innosti, kde je potrebna
certifikaciaci akreditacia od Statnej autority.

Otazky vzdeldvania a zvySovania kvalifikacie prizede nemozno podcéna pre kvalitny
vykon Statnej spravy su nevyhnutn# vSak neznamena, Ze nevyhnutne musié \ay
vlastnictve Ustrednych organov Statnej spravy. Poenenalo sa na zvySovanie kvalifikacie
vyuZivaju akademické pracoviska a sukromné orgai@zaDoteraz nebola vybudovana
inStiticia, ktord by poskytovala vzdelavacie sluzpse prierezovécinnosti uUstrednych
organov Statnej spravy (manazment, technika adtratiigy, ati’.)



Preto moZzno odporat, aby sa z#al preferovat’ prierezovy pristup. V ramci
prierezového pristupu sa viacer&innosti, pri ktorych to ma zmysel, realizuju jednone
a/alebo centralizovane v ramci celej Ustrednej Staej spravy. V tejto suvislosti mozno
odkaza na konkrétne odpotania tejto spravy v oblasti:

* spravy nehnuimého majetku

» vyskumnych institdcii

e inStitacii poskytujucich inform@é a analytické sluzby

e vzdelavacich, poradenskych, ubytovacich, rekmgeh a stravovacich sluzieb

» skuSobnictva a certifikacie

¢ SOU, uilist a SPV

» kontroly na trhu

o Statistiky

Tento pristup méZe v uvedenych oblastiach prinigsokd mieru Gspor, najma ak bude
spojeny s inymi reformami motivujacimi k znizovamékladov.

6. Duplicita a fragmentécia vs. zmysluplna integrécia

Duplicita a fragmentacia su rozdieln@ejavy nedostata@nej sustredenosti Ustrednych
organov Statnej spravy pri formulovani misie a zodpvednosti za jej plnenie Duplicita
vznika prekryvanim¢innosti medzi viacerymi institdciami, fragmentade rozbijanie
¢innosti, ktora logicky patri spolu, medzi viacemétittcie.

Duplicita i fragmentacia st do ztreej miery spdsobované paradoxne snahou zwitrazni
niektoré problémy — namiesto pruznych, prierezovythov vSak vznikaju autonémne
pracoviskd. Ako ilustrgny priklad moZzno uvias Zenapriklad drogovou problematikou sa
zaoberaju tri ministerstva a niekd’ko rozpo¢tovych alebo prispevkovych organizacii
Koordinacia medzi nimi je neStrukturovand a bezenra konkrétnej zodpovednosti za
vysledok. Podobné je pbsobenie ministerstiev aipddnych organizécii pri rieSeni
problematiky narodnostnych mensin, zahtafch Slovakov a niektoryctiialSich.

Fragmentacia alebo duplicita vznikajaisto aj ako désledok neustaleho tlaku na zmenssvani
ministerstiev. Prejavuju sa ako tendencia presédane funkcie na rozgtové a prispevkové
organizcie. Existuju pripady presunu funkcii, &®U zmyslom existencie ministerstva
(napriklad Ministerstvo kultiry SR). Duplicity aafymentacie maju pbévod aj vo Ixem
mnozZstve existujucich institlcii zdedenych zo damiau, pricom sa prejavuje shaha prirédi
im novécinnosti,éasto len odlenenim niektoryckinnosti z ministerstiev.

Namiesto zlgovania in&titlcii alebo organigaych jednotiek sa Grady snaZia pracu
koordinova, vytvaraju medzirezortné komisie, ktotésto prerastaju do potreby afiava’
radu vlady ako poradny organ pre rieSenie problémgpickym prikladom roztrieStenosti je
regionalny rozvoj, ktorému sa venuje ministerstvgstavby a regionalneho rozvoja,
ministerstvo zivotného prostredia (Gzemné planajaainiekdéko d’alSich pracovisk, pfom
isté kompetencie siahaju az po podpredsedu viady.

Odporia sa preto:

* ako vychodisko mozZno vyuZi centralizaciu zodpovednosti za ufité kPucové
a medzirezortné témy na jednom ministerstvgproblematika zahratmych Slovakov,
cezhranind spolupréca, kriminalita mladeze, drogy, probk#taarémskej mensiny, dt)
a na ostatnych etablof/éen kontaktné body a individualnych expertov spoécujicich
so zodpovednym ministerstvom. Racionalna cengeiliz by vytvorila podmienky pre
projektové riadenie azamedzila praxi, dkenamiesto timov sa robia samostatné
organizacie¢o je menej efektivne a navyse ich neskd@mig’azko rusf



7. ManaZment vstupov vs. manazment vystupov a Standayd

Sasny systém rozgtovania, rozpdtovych, finagnych a mzdovych predpisov a kontroly v
Ustrednej Statnej sprave mozno charakterizoao systém administrativne regulujici
pouZitie zdrojov, nie systém kontrolujuci efektivnat’ ich vyuZitia a kvalitu a cenu
vystupov. Inymi slovami, sdasny systém reguluje, aké prostriedky mozno ponimzdy a
kedy, kdko moZno zaplafi individualnemu pracovnikovi, K&o pracovnikov ma ma
organizacia a aku Struktaru ma kazdy utvar v jejagia komu a za akych okolnosti mozno
prenajd priestoryci ko’ko mozno zaplafiza prenajimanie priestorov.

Tento systém je UspeSny v tom zmysle, Ze dokazszpeit’ zdkladnu kontrolu verejnych
financii a udrzé vydavky na verejnu spravu v rozsahu dbgiaancovaténom z verejnych
zdrojov. M& v3ak viaceré nevyhody:

* neexistencia priameho spojenia medzi zdrojmi poskyputymi na dany Géel a kvalitou
a kvantitou vystupov

« nemozno$ uplatnenia motivaénych prvkov. Neexistujld mechanizmy, ktoré by
skutatne motivovali manazérov spravaa efektivne a zniZzovandklady. Dnes mozno
pozorova skutany tlak len na zniZzovanie ptu zamestnancov. Mzdové néklady vSak
predstavuju len menSinu viditgych a neviditénych vydavkov na Statnu spravu. Ak
organizacia prepustiudi, ale ponecha si vSetky kancelarie, uspori sariélo p&azi,
pretoZe zostanu rovnaké vydavky na kurenie, upaaiievako aj explicitnéi implicitné
nédklady na najomné. Naopak, pri efektivnom vyyitestorov by mohli nastaispory aj
bez prepU&nia. Manazéri v Statnej sprave vSakd’bnie s motivovani s tymto
smerom, alebo dokonca aj keby chcelilaka ré6znym obmedzeniam nemdzu vyuZi
podobné nastroje na znizovanie nakladov. Existupesterstvo, ktoré sa po znizenicpo
pracovnikov zbavi aj kancelarii, v ktorych sidlligaka comu vyrazne usetri. Nie je
nahoda, Ze toto ministerstvo ako jedna z méala y&thtrinstitacii sidli v komemne
prenajatych priestoroch.

* nemozno¢ zavedenia skutédne konkurenéného prostredia pretoZze v systéme existuju
skryté a krizové dotécie (Vibod 18 — poskytovanie dotécii uZiviam) a navyse verejné
institlcie su zviazané obmedzeniami, ktor&asto neumatuju efektivne pracova

+ fragmentacia Ak rozpdtové obmedzenia neumnfl integrované zabezpenie
¢innosti v rédmci jednej inStitucie alebo neunioffl jej najefektivnejSi spdsob
zabezpeéenia, fragmentuje sa jej zabezprie medzi rozne institucie, aby bolo mozné
dodrza formalne rozpd&tové pravidla. To vedie k neefektivnosti a vySSiakladom pre
Statny rozpoet.

* nedokonteny ramec pre manazment vstupovV systéme existuju viaceré medzery
suvisiace napriklad s verejnym obstaravanim, kionéziuju jeho zneuZzivanie.

» neefektivno®’ zabezpé&ovania tovarov a sluzieb vyplyvajuca z predchadzajcich
piatich bodov

Tento systém treba postupne nahtadivym systémom zaloZzenym na dvoch pilierdch:

* manazment vystupov.Orientov& sa nie na detailnd administrativnhu kontrolu paaZit
vstupov, ale na kvalitu a kvantitu vystupov. Inyshbvami, odpordiat® mozno postupné
zvySovanie autondmie manazérov a institlcii prihoolovani o pouziti pridelenych
finanénych prostriedkov.

Ak ma tento trend vie's k ispechu, musi tieto kroky sprevéfizaj zvySena kontrola

dosahovanych vysledkov a zodpovedhgsislusnychludi za tieto vysledky. Na to je

2 (Programové vyhlasenie vlady, 1998, str. 8)
Vlada bude presadzovarincipy hospodarnosti a efektivnosti vyuzitiaakiadanych prostriedkov z
verejnych zdrojovVo vzahu k rozpétovym kapitolam bude vyZzadevaby pri formovani svojich
poziadaviek na rozptové prostriedky analyzovali svoje potreby iadiska priorit hospodarskej
politiky a strednodobych fiSkalnych zamerov.



nevyhnutné definovaciele kaZzdej institicie aich zmysluplfiosa musi sta predmetom
verejnej diskusie. Preto prechod na princip manakmeystupov je mozny len pri:

a)

b)

b)

c)

8.

odstatneni takzvanych trhovyémnosti, ktoré nemusi vykon&vdstredna Statna sprava
a zavedeni konkurencie v tejto oblasti.d{vbod 19 — monopol vs. konkurencia a
liberalizacia aktivit)

zavedeni prvkov nakladovej transparentnosti, katuraflexibility a otvorenosti vo
fungovani tych instittcii, ktoré zostanu interneamci verejného sektora. (vibod 10 —
netransparentn@<innosti a moznosti rieSenia)

Standardy. Definovanie Standardov, teda explicitné definogarkvalitativnych a
kvantitativnych minimalnych podmienok witej oblasti, je doleZzité v troch oblastiach:

v oblastiach, kde ma 5tat financdwgasta:ne alebo Uplne poskytovanie sluzieb a tovarov
na konkuretnom zéklade, treba defina/&valitativne a kvantitativne podmienky, aby
konkurencia neznamenala znizovanie kvality pod pko@aténd Urovei, ale jej
najefektivnejSie dosahovanie

v netrhovych aktivitaich tam, kde nie je mozné zstvikonkurerkné prostredie ani
manazment vystupov, treba definévaarokové Standardy ako nastroj zvySenej
transparentnosti. Ak existuju Standardy toho¢manaju jednotlivci alebo institlcie narok
v uréitych pripadoch, lahiuje sa porovnavanie a efektivna alokacia prostaedk

tam, kde musia existovaStandardy zlFadiska zabezgenia kompatibility systémov.
NajlepSim prikladom su r6zne systémy infoémgach technologii.

Potreba systémového rozhodnutia ako zaruky pre vSey rezorty

Z vysledkov auditu aj doterajSich bodov spravy gEhane vyplyva:

mnoho politickych predstavifev, manazérov aj odbornych pracovnikov si uvedomuje
potrebu razantnych zmien.

mnohi z nich navrhli alebo navrhuju zmeny vo svojwostaveni, financovani at@hoch
so zbytkom Statnej spravy.

razantné zmeny su jednozna potrebné pre zabezgaie vySSej efektivnosti a lepSej
kvality fungovania verejnej spravy.

presadzovanie tychto zmien vSak narazalo a nar&@adva problémy. Prvym je
konzervativnosinstitlcii aj oséb a osobné zaujmy mnohych silnyiov.

druhym, eSte vyznamnejSim problémom je to, Ze tagareformy sa nedaju uskdtot
rezortne, pretoZze na svoj Uspech vyZzaduju systérzoveény v celkovom fungovani
Ustrednej Statnej spravy a prierezovy pristup.

pre celkovy Uspech reformy Ustrednej Statnej sprigvypreto mimoriadne dolezité
zabezpéit, Ze sa prijme systémové rozhodnutie na Urovniwl&tbré buda jednotlivé
rezorty implementowa

systémové rozhodnutie z&fuvSetkym rezortom, Ze sa k nim bude pristupova
rovnakych podmienok.
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KONKRETIZACIA ANALYZY A ODPORU CANI
9. Trhové a netrhové aktivity Statnej spravy

Pri skmanginnosti vykonavanych Gstrednymi organmi Statnegpia organizaciami, ktoré
priamo riadia, treba rozliSova

Trhové aktivity. lde o poskytovanie sluzieb alebo tovaru, ktoré ondwvaju ¢i mdzu
vykonava' neziskové a/alebo komgre orientované organizécie. Pri tychto aktivitachZzm
verejné institlcie vystupovana trhu ako kazdy iny zakaznik a tovar alebotsiisi kupové.

Ide napriklad o ubytovacie sluzbiyvydavanie knih gasopisov.

Trhové aktivity s potrebou regulacie.lde o poskytovanie sluZieb a tovaru, ktoré sicgund
realizova nevladne organizacie, ale i¢mnog’ musi by regulovana a podrobena dozoru,
najcastejSie z dévodu zatenia kvalitativneho Standardu pri poskytovani spdlebo tovaru.
Dobrym prikladom takychto aktivit s skaSobne i&rtjlce, Ze vyrdbany a dovazany tovar
spina v3etky nalezitosti dané zakonom. Za svoje slisitbnechavaju od zakaznikov ptat
viaceré z nich dnes nie st $tatom vlastnené. Sak bez otadu na formu vlastnictva musi
ma’ regul&nu prdvomoc, pomocou ktorej zafu Ze tuto ¢innog’ budu realizové iba
skuSobne s dostateym technickym a personalnym vybavenim a Ze ju mgk@ju v sulade
so zakonom.

Netrhové aktivity. Ide ocinnosti, ktoré svojou podstatou nemaju trhovy chigmaa verejné
intiticie ich Standardne internalizuju, teda mali samy. Od sukromného sektora si
nanajvys objednavaju niektoré vstupy. Ide najmévozakladné funkcie, medzi ktoré patri:
- koncegna (planovanie, analyticka a kon¢ep praca, definovanie Standardov a
pod.) a legislativna funkcia (legislativna praca)
- kontrolna a monitorovacia funkcia (koordinacia gr&erejnych institacii, dozor
nad podriadenymi organizacami, monitorovaniecicmosti, kontrola)
- regulana funkcia (akreditacia, inSpekcia, poskytovargericii a pod.)
Okrem toho ide aj o aktivity, ktoré majua formu ve&ho statku v tom zmysle, Ze ich
vyuZivanie nie je mozné reélne spoplétnéspektive organizovanak. Dobrym prikladom je
daiova a colnd sprava.

Problémom takmer vSetkych postkomunistickych Sté@tane Slovenska bola (a dd&itej
miery je) zdedena orientacia na:
- Statne vlastnictvo poskytovédiy sluzieb a tovaru z prvej skupiny (trhové
aktivity),
- Statne vlastnictvo poskytovéity sluzieb a tovaru z druhej skupiny (trhové
aktivity s potrebou regulécie)
a s tym spojena
- nedostatdna institucionalna kapacita a niekedy de facto gtibacia aktivit
suvisiacich s tréou skupinou (netrhové aktivity).

Tato sprava sa venuje trhovym aj netrhovym aktinitéstrednej Statnej spravy. Pri oboch
typoch aktivit mozno odpodét’ zvySenie transparentnosgtnnosti, financovania, nakladov a
cien. Je v8ak nevyhnutné Brdo Uvahy rozdielnu povahu tychtmnosti pri niektorych inych
odpor&aniach.

Pri netrhovych aktivitdch audit odp@al nasledovné pilierdalSieho postupu, ktoré sa do
urcitej miery liSia od odportani pri trhovych aktivitach:
- uZ spominany doraz na transparenfriirsnosti, financovania, nakladov a cien
- zachovanie priamej kontroly Statu (v tomto pripa@dérednych organov Statnej
spravy) nad realizaciou tychto aktivit vo formet$édo ,vlastnictva“
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- zmena Strukturalnych a mzdovych obmedzeni pre \§kamie tychtocinnosti
tak, aby sa zvysila flexibilita a motitaé prvky pre organizacie aj jednotlivcov v
ramci systému ako aj kvalita ich prace

- vyrazné posilnenie koncepo-strategickych kapacit na Ustrednych organoch
Statnej spravy a zvySenie ich kvality

Pri trhovych aktivitach s potrebou regulécie aj hegaudit odporta:

- uZ spominané zavedenie transparent@ostiosti, financovania, ndkladov a cien

- prechod z priamej kontroly poskytovébe tovarov a sluzieb na poskytovanie
tovarov a sluzieb pdd dohody, teda kontraktualnychtehov

- prenesenie finamych prostriedkov poskytovanych priamo alebo nepoiaz
verejnych p#éazi na produkciu tovarov a sluzieb z poskytokate na
objednavatkov (zakaznikov)

- zvySenie konkurencie a liberalizaciu poskytovamhidieb a tovarov

- zavedenie jednoduchého a jasného reégdlao rdmca na ich poskytovanie tam,
kde existuje potreba takéhoto osobitného ramca

- postupna zmena vlastnika pri poskytoVatd tovarov a sluzieb dnes vlastnenych
Statom

- absoldtna liberalizacia mzdovych, Strukturdlnychmoapaitovych pravidiel pre
poskytovatéov tychto sluzieb v ramci platnej legislativy preeziskové
organizacie ako aj vytvorenie nového pravneho raprea poskytovanie tych
trhovych aktivit, pre ktoré nie su vhodné dnes teikise pravne formy
organizacie

V38etky tieto pristupy su bliZzSie rozobraté v nasjédich bodoch.
10. Netransparentnog’ ¢innosti a moznosti rieSenia

Viaceré negativne javy spojené s fungovanim St&mevy (hlavne duplicita a fragmentéacia)
su podporované nedostatou transparentnésu ¢innosti Statnych organov. V zasade vSetky
Ustredné organy Statnej spravy, ako aj niektoréatiavé a prispevkové organizacie
poskytuju o sebe informacie na internete, respavgfl vyr@né spravy. Tuto aktivitu je
potrebné rozvintl

* naco najSirsi okruh organizacii Statnej spravy,
* vsmere k vyS3ej konkrétnosti a poroviiatesti.

Pokid’ opak nevyplyva zo zdkonnych obmedzeni, verejn@roegcie (teda nielen Ustredné
organy Statnej spravy aj ich rozjppové a prispevkové organizacie) by mali povinne
informova’ o svojej¢innosti formou kazdormychvyroénych spray, ktoré musia obsahot’a
minimalne nasledovné informacie:

- poslanie organizécie (misia),

- strednodobé priority i konkrétnedamé ciele,

- “produkty” organizacie, t.j. iné vystupy z jefinnosti a ich cena

- indikatory Uuspesnosti plnenia tar (kvalitativne aj kvantitativne),

- okruh hlavnych klientov organizécie a implicitn&&ta na klienta

- pocet pracovnikov a ndklady na vykemnosti organizacie

- zhodnotenie minulého vyvoja a dd do buddcnosti

Po predloZeni vyrnej spravy sa na prislusSnom ustrednom organe uskut@zdoréne
verejny odpoget ¢innosti (hearing), kde bude moZné Idastdzky manaZmentu rozgtovych
a prispevkovych organizacii a Ustredného orgariadite ciéov organizacie, efektivnosti ich
dosahovania a predklatdadvrhy na zmenu, na ktoré bude organizicia povofi@alne
reagovd. Tieto by vytvorili priestor pre verejna aj vzajamkontrolu tychto organizacii.
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Aby sa dosiahol maximalnyinok, vyrainé spravy a verejné odftyg cinnosti by sa mali sta
jednym z prostriedkov hodnotenimnosti Statnej spravy, ktory by vyuZzivala verejf)ade aj
MF SR, resp. Ustredné organy Statnej spravy vahuz k svojim podriadenym organizaciam.

Zmyslom hodnotenia by nebolo vyjadlrisa vylikne k plneniu ciBov jednotlivych
organizacii, ale aj k tomuj je hodnotenie organizacie jej hlavnymi klientampokojivé &i
vyroéna sprava a verejny odfet ¢innosti vytvorili predpoklad na to, aby verejiamohla
prenikn® do¢innosti organizacie.

K sprieffadneniucinnosti Statnej spravy prispeje i zavedenie kontrnakKontrakty budud
aby existovala jasna definicia predpokladanych d&wola bolo vyslovne @ené, kto je
zodpovedny za stanovenie &, kto za ich realizaciu a aké nasledky bude¢ mesplnenie
podmienok. Budd medzi ne patkontrakty:

a. medzi vladou a Statnou spravou (nemusiadogplicitné, skér vo forme priorit)

b. vrdmci Ustrednych organov Statnej spravy (medzidewém a jednotlivymi
organiz&nymi jednotkami, nemaju Iy pravne formalizované, skoér vo forme
pracovnych planov)

c. medzi ustrednym orgadnom Statnej spravy a podriadenozp@tovou alebo
prispevkovou organizaciou (formalizované a expiigjtale pravne nezavazné)

S tym suvisi aj prechod od kontroly dodrZiavanizpaitovych predpisov pdi litery zakona
ku kontrole efektivnosti fungovania instittcii dvbod 13 - meranie vykonnosti a bod 7 -
manazment vstupov vs. manazment vystupov a Stayjdarento pristup by navy3e vyrazne
odbremenil manazérov na Ustrednych organoch ajdvigmbenych organizaciach, ktori dnes
vydavaju véa casu a energie na permanentné vyjednavanie o zdirojpctrebach a
vystupoch.

Okrem toho moZno odpatif vytvorenie centralizovaného a verejne pristupného
informatného registra o:
- periodickej a neperiodickej ttafinancovanej Ustrednou Statnou spravou
- budovach vlastnenych Statnou spravou a verejncagrav institiciami a
ngjomnych kontraktoch uzatvaranych tymito inStiaici
- poradnych orgdnoch a splnomocnencoch viady
- databazach a informiaych suboroch, ktorych vytvaranie a udrZiavanie je
financované Ustrednou Statnou spravou
- clenstve Slovenskej republiky v medzinarodnych oizgesiach, poplatkoch
zaclenstvo a zastupcoch SR v tychto organizaciach

11. DoterajSie pravne formy a nové moznosti

Sléasny pravny ramec pre zabezpeanie verejnych funkcii, resp. vykonavanie
verejnoprospesnyctinnosti je prilis tzky. Okrem rozptvych organizacii a prispevkovych
organizacii, ktoré sa na takytaal zriaduju pod’a zdkona o rozgtovych pravidlach,
zakonodarca upravil postavenie neziskovych orgaiiipskytujucich vSeobecne prospesné
sluzby (zakort. 213/97 Z.z.).

V tejto suvislosti audit odpota:

e vytvorenienovych a réznorodejSich moznosti pravneho Statltu @zt'ahu so Statom
pre organizacie vykonavajuémnosti vo verejnom zaujme,

* namiesto tradnych foriem rozpétovych organizacii a prispevkovych organizacii egvi
vacSiu  réznorodo®> amozno$ vyberu pre pravne postavenie organizacii
vykondavajucichiinnosti vo verejnom zaujme.
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Spektrum by malo obsahaveaspd nasledovné moZnosiitento zoznam obsahuje len
moznosti, nie pravne formy):

a. tradicnarozpoétova organizacia(vid sitasnu pravnu Upravu, ale
s va&Sim vyuZzitim motivanych prvkov)

b. nezavisla verejna organizacidfinancovana najméa alebo vyhradne
z verejnych zdrojov, riadena radou, ktoru by mehgalament,
prislusny minister, prislusné stavovské organizacdamestnanci)

c. verejnoprospesSna korporacia (sukromnopravna organizacia,
vznikla na zéklade dohody medzi zastupcami Statunsoviadnej
organizacie, v rade su zastupcovia Statu aj mindodho sektora)

d. mimovladna verejnoprospedna organizacia(niektora z foriem
mimovladnej organizacie, ktora na zéklade verejsé@jaze a
kontraktu spravuje verejné prostriedky na verejospesny &el)

e. obchodna spolénost’ (sukromnopravna spalnog’ zriadenad na
zéklade obchodného prava, ktora zslam zisku vykonava na
zaklade kontraktu pre Stat zverené verejnoprospieseéie)

MozZnosti c. ad. sa daju potipre spolupracu Ustrednej Statnej spravy so zéstaipc
odborov, cirkvi, samosprav a inych institacii

Formy a/ a e/ uz dnes existuju, v pripade a/ by baba lenciastatne modifikova status
organizacie. Formy b/, ¢/ a d/ by mohlitbyokryté v zdkone o neziskovych organizaciach
poskytujucich vieobecne prospesné sluzby.

Preto mozZno odpotir’.

- novelizova zakon o neziskovych organizicidch poskytujucickol&cne
prospesné sluzby, napr. rozSirenim oblasti defimmtav zakone, v ktorych
sa vSeobecne prospesné sluzby mo6zu poskiytaveakou zmenou zakona,
ktora by Yahiovala jeho vyuZitie

- po novelizacii mozno poskytovanie firaych prostriedkov organizacii na
niektoré aktivity viazé na utité poZiadavky, ktoré sa v pripade
mimovladnych organizacii mézu tykaj pravnej formy, ktorou by mala by
neziskova organizacia ptaltohto zakona.

12. Cenové a nakladova netransparentnas

V rédmci Ustrednej Statnej spravy sa nielen objednd@te aj produkuje V&€ mnoZstvo
tovarov a sluzieb. V absollitnej d&ne pripadov nie su jasné jednotkové naklady na
poskytovanie jednotlivych tovarov a sluzieb, ktdné obsahovali priame a nepriame bezné
néklady, ako aj kapitalové ndklady suvisiace s iyarkim a opotrebenim majetku. Preto nie
je mozné utit’ ceny, ktoré by tieto naklady pokryli.

Organizacie buf nekalkuluja vébec néklady poskytovanych tovarov asluzieb, alebo
kalkuluju len ich priame néklady. Vo vynimoénych pripadoch sa mdéZzeme stretnt s
¢iastoénym zahrnutim nepriamych nakladov. Preto nikto nevie dnes dit' efektivnos ich
poskytovania.

V tejto suvislosti treba definovalva pojmy:

» kvéazikomeréna €innost’ — ¢innog’, ktora sa robi za komarym (&elom, ale ktora je de
facto dotovana z verejnych zdrojov alebo z podstegz nepriame nakladyi nekrytie
kapitadlovych nakladov)

* komeréna ¢&innost’ - ¢innog’, ktor4 sa robi za komerym (Eelom a ktorej vynosy
pokryvaju nielen bezné priame a nepriame nakladeyajekapitdlové naklady

Kvazikomegna ¢innog’ je dnes v Ustrednej Statnej sprave mimoriadneiney@d napriek
tomu, Ze ide nielen o ,nekallu ta¥"“ zo strany Statnej spravy, ale aj mrhanie verajn
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prostriedkami. Okrem toho spravalkého mnoZstva Statneho majetku pohlcuje vzacne
inStitucionalne a personalne kapacity v Ustredt@®nej sprave vratane Ustrednych organov
Statnej spravy.

Odpor&ania mozno zhrnt

» zavie®’ do cien a ndkladov transparentnog tak, aby na kazdu poskytovanu sluzbu
alebo tovar existovala prislusna kalkulacia naklado(v pripade spoplatnenia) cien.
Ceny budu odraZecelkové naklady poskytovanych sluZieb

» kalkulovat celkové naklady poskytovania tovaru a sluZiebteda nielen priame
naklady, ale aj primerantag’ beznych nepriamych nakladov, nakladov na udrZigvan
obnovu investiného majetku a primerany vynos pre Stat vo formeldndy ako fixného
percenta zvereného majetku. Tak sa zalhgzpby neexistovali krizové dotécie, nekala
sraz ani dotovanie kvazikom#rych aktivit

» dividenda pre Stat by sa mala utit ako fixné percento hodnoty majetku, ktoré bude
mat’ organizacia v sprave Hodnotu majetku @f MF SR spolu s nezavislym auditom, aj
ked’ nesmie by mensia ako &ovna hodnota. Kontrola &enej hodnoty majetku by sa
mohla zabezpgt' napriklad tak, Ze ak niekto ponukne Statu viac akcialne utenu
hodnotu majetku, Stat je povinny préddebo hodnotu zvysi

» ¢&innosti, ktoré mozno lacno a zmysluplne prenigs na vidiek, sa mézu prenie#
mimo Bratislavu podra kritéria nizSej nakladovosti

13. Meranie vykonnosti

Predpokladom dobrého fungovania Statnej spravy gena kontrola a moznésmera
efektivnos institucii, pracovnikov a vSeobecne vyuzivanian§téh prostriedkov. Na zaklade
skusenosti krajin zapadnej Eur6py mozno potyr v tejto oblasti pésobia predovsetkym
ministerstvo financii (napr. vo Finsku, Dansku &xis pracovné timy v ramci ministerstva,
ktoré sa zaoberaju reformou verejnej spravy a fektevnym manazmentom) a najvysSi
kontrolny urad, ktorého ulohou je vo vSeobecnosgtitavyuzZivania Statnych prostriedkov a
¢innosti institacii v rdmci verejnej spravy a to goesetkym:

- suladéinnosti tychto institdcii s prisluSnou legislativou

- hospodarnas pouzitia finagnych, fudskych a inych zdrojov v prislusnych
organizaciach

- audit efektivnosti, t.j. do akej miery sa vyuZivandanych zdrojov plnili
stanovene ciele organizacie

- audit vykonnosti, t.j. porovnavanie vystupov s Jiommi zdrojmi medzi
organizaciami a zi®vanie ¢i viedli k optimalnym vysledkom

Najma posledné dve aktivity sa dnes v Slovenskpibke realizuju len minimélne, ak
vbbec. Ako Kdacové v tejto oblasti sa javi teda zefektivnenie fwamia NajvysSieho
kontrolného Uradu SR, Ministerstva financii SR auditej miery aj Protimonopolného Uradu
SR.

Ministerstvo financii

Medzi ¢innosti, na ktoré by ministerstvo malo v budlicndéddis’ ove’a vasi déraz, patri

hodnotenie organizacie Statnej spravy a jej #ngoh aspektov.

Audit preto odporéa vyuZiva’:

- systematicky benchmarking medzi verejnymi a sukngmirspol@nog’ami v organizacii
prace, dodavatskych systémoch, ako aj medzi jednotlivymi inSfiihai verejnej spravy
navzajom. Vzajomné komparacie st vhodné hlavneryimnych funkciach, ktoré su
porovnaténé vzifadom na ciele, procesy i vystupy
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- hodnotenie vyuZivania Specialnych orgatigech foriem — predovietkym kontraktového
manazmentu

- Studie UspeSnosti zdkonov alebo vladnych prograrovprijati zakona alebo vladneho
programu mimo ramca zakona by sa v odstupe jedr@&halvoch rokov povinne
uskut@nilo vyhodnotenie ich prinosu, nakladov a Uspe$nkigiré by bolo zverejnené a
predloZené na rokovanie vlady a do NR SR

- pravidelne auditovavykonnos a vysledky vybranych najgdich verejnych institdcii,
dava odpor&ania na mozné zlep3enie efektivnosti a kontraléeta dodrZiavanie

N e

NajvySSi kontrolny Grad SR

NKU by mal v tejto oblasti realizovapodobné&innosti ako MF SR, ale viadom na svoju
nezavislog eSte vo vyraznejSej miere ako ministerstvo finangistenia NKU v tejto
savislosti by mali by predloZené parlamentu a vytvatak externy tlak na zlepSenie.

NETRHOVE AKTIVITY

14. Nedostat@né strategicko-koncegné kapacity a privd’ky déraz na vykon Statnej
spravy a administrativnych ¢innosti

Schopno$ Statu efektivne a ¢inne riesSf problémy spoldnosti zavisi od konkrétnych
historickych a ekonomickych podmienok. Kvalita 8&tspravy je odvodena najmad od
formalnych a neformalnych institdcii. Institucional kapacita Statu nie je vymedzena iba
Ustavou, zakonmi a inymi normami, ale aj nepisangravidlami, zdi€anymi hodnotami a
dalSimi vplyvmi. VSetky tieto faktory sa nejednosmer podi€ajd na budovani
institucionalnej kapacity a jej vyvoji. Ak je tal@pacita nizka, je vhodné sa najprv sustredi
na zdkladné funkcie Statu, ich vymedzenie a napnefZ s rastom institucionalnej kapacity
mozno zmysluplne rozSirovdambicie” Statu.

Problémom takmer vSetkych postkomunistickych Sté@tane Slovenska bola (a da&itej

miery je) zdedend orientacia Statnej spravy:

* nedostatok inStitucionalnej kapacity pre tvorbu “politik” a vytvaranie koncepénych
ramcov pre spol@nos’ nahradza Stat poskytovanim trhovych sluzieb a tova,
pricom Stat tradine vlastni jednwag’ poskytovatBov. Vela kapacit sa orientuje na
regulovanie Statom nevlastnenych poskytok@tdovaru a sluzieb. V praxi to znamena,
Ze ministerstva sa zaoberaju rutinngimnog’ami a administrativou. Koordinécia sa v
mnohych pripadoch meni len na evidencitasovy manazment pre kon¢eg materialy
(napr. zakony, stratégie a pod.), ktoré realnekagtimimo Gradu, zv&a v podriadenych
organizaciach.

+ inStitucie, na ktoré ministerstva delegujuéinnosti suvisiace s vykonom vlastnych
originalnych pravomoci, maju charakter prispevkovyd a rozpaftovych organizacii.
Snaha udrZiaabezprostredny (personalny i firany) vplyv ministerstiev v sieti tychto
organizacii prameni z moznosti, ktoré systém pogkyV podstate ide o skryté formy
zneuZivania Statneho majetku Taidského potencialu na zakryvanie neschopnosti
produkova idey a pruzné inovativne prostredie. Systém pras@vkoncepnych prac na
podriadené organizicie obsahuje aj prvky netrapspraosti nakladania s peniazmi,
ked'Ze neexistuju sgahlivé a hodnoverné cenové a nakladové kalkuldbigo prax
pod’a interpretacie mnohych pracovnikov Statnej spidwyzn&nej miery spdsobuje aj
rozpaitové obmedzenie Uradov, ktoré “nati” presti¢mnosti a vyuZivé potencial kvazi
externého prostredia. Uspory, ktoré sa takto vykaail iba virtualne a neprina3aju efekt
ani v zracionalneni administrativy — manaZzéri argnimju nedostatkom figaych
prostriedkov na zaplatenie kvalifikovanych odboavik a pritom zamestnavaju
nadbyt@ny patet malo vykonnych pracovnikov, ktori iba reprodukuygrijaté mySlienky.
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» Prostrednictvom podriadenych rozp@&tovych a prispevkovych organizacii sa Stat
stal aj vyznamnym producentom trhovych sluZieb a tearu (ubytovanie, mimo3kolské
vzdelavanie, aplikovany vyskum dalSie aktivity). Vzifadom na existenciu r6znych
foriem nepriameho dotovania (ktoré pésobia popiampych doticiach a prispevkoch
vykazovanych v kapitolach Statneho ro&pd ziskavaju tieto organizacie (vo vlastnictve
Statu) zvyhodnené postavenie na trhdiakromnym poskytovatem sluZieb a tovaru,
¢im dochddza k mrhaniu zdrojov a ,nekalejtafi“. Vzhladom na nedostatou
intitucionalnu kapacitu by sa z tychto oblasti ritt stiahntl a suUstredi na svoje
kracoveé funkcie, inak hrozi (a ¥ainou aj realne existuje) nedostaté institucionalna
kapacita pre skutme K'Uc¢ove ¢innosti Statu, medzi ktoré patri napriklad vyndities’
prava, zabezgenie zasadného reguf@ho ramca, dobra makroekonomicka politika,
zabezpeéenie skuténych verejnych statkowi vytvaranie stabilného a kvalitného
podnikat&ského prostredia.

15. Platové a Strukturdlna rigidita

Vysledky auditu potvrdzuja, 2eo vé&Sine organiza&nych jednotiek je mozné robt’ pracu
lacnejSie a kvalitnejSie a s niz8im pdom pracovnikov, av3ak schopnejSich, resp.
kvalifikovanejich, s &m suvisi aj ich vysSie fingné ohodnotenig.Vzh'adom na iné
néklady suvisiace so zamestnavanim pracovnikosloyoi vyrazne efektivnejSie a lacnejSie
rieSenie, aj keby sa samotny mzdovy fond nezmemiechod k tomuto modelu je
zablokovany najma s@&asnym systémom odmiovania a rozpd@tovych pravidiel, ktoré

st nepruzné a nemotivuju k efektivnemu vyuZivaniu mdovych prostriedkov a
individualnemu odmeiiovaniu. Existuje sice mozn@éssobného priplatku, pripadne odmien,
ale tie sa zw&Sa nedavaju za dobre vykonanu préacu, je to sk&tgedok na zvySenie platu
vSetkym.

Manazéri sa neusiluju znizt pocet pracovnikov, aj kal’ by oficialne takto uSetrené
prostriedky mohli pouZit® na odmaiovanie schopnejSich pracovnikoyv ramci ohrarieni
danych siasnym mzdovym systémom). &niou je fakt, Zeak by v organizécii nastala
jednorazovéa racionalizacia pracovnikov, ziskané fianéné prostriedky by sa mohli
pouZzit’ na odmaiovanie len v danom roku.V dalSich rokoch by boli organizacii v ramci
rozpaitového procesu odobraté. Na druhej strane, mnditélicie sa snazia o udrzZiavanie
stabilného rozdielu medzi systematizovanynétpm zamestnancov a ich redlnym stavom,
ktoré im umoduje zvyst mzdy pracovnikov (pretoZze mzdovy fond je kalkuloggpod’a
systematizovaného P zamestnancov a v pripade nizSieho reélneho gieacovnikov z
neho “zostane”).

Preto realnou mozndsu dlhodobého zvysenia platu si najma:

» zaradenie pracovnika do kategorie &&piy pracovnik”. Existuje vSak len obmedzeny
priestor pre vyuZitie tejto kategorie —ged miest je vyrazne limitovany.

* povySenie na manazérske miesto a priplatok zaniade

Platova rigidita ma vAtadom na uvedené faktory viacero negativnych dopadov

 vzhadom na v3eobecnlu problematickoziskania kvalitnych pracovnikov existuje
vyrazna prezamestnanog a nizSia kvalita vystupov Su spdsobené tym, Ze pracu, ktory
by vedel vykonavadobre jeden pracovnik, musisto vykonava(v nie rovnakej kvalite)
niekd’ko menej kvalitnych zamestnancov. abiska kvality l'udskych zdrojov je

% (Programové vyhlasenie vlady, 1998, str. 9)

Konsolidacii a postupnému vyrovnaniu celého okruioejnych financii vlada prispésobi aj svoju
vydavkovu politiku. V mzdovom ohodnoteni zamestvamzpa@tovej a prispevkovej sféry napojenych
na Statny rozpéet SR bude vlada vychadzzo zameru motivovvalifikovani odborni pracu ako i
sledova tendenciu rastu zivotnych nakladov a rastu mieastatnych sektoroch hospodarstva.
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situacia tym horSia¢im vysSie su naroky na znafofazykov a nové typy vedomosti,
vzdelania alebo myslenia.

» vzhradom na to, Ze priplatky za riadenie (spolu s pestian Spikového odbornika) su
jedinou efektivnou a flexibilnou dlhodobou mozZtms zvySenia prijmu zamestnanca a
manazeérsky status navy3e spbsobom itegppeej odmeny, vytvaraju saadbytoéné
Struktary vo forme oddeleni, aléasto aj odborov, pripadne sekcii, aby bolo mozmé da
schopnejSim pracovnikom manazérske miesto. Doshedjeo narastanie absolltneho
poétu pracovnikov a narastanie o riadiacich pracovnikov v pomere k ostatnym
pracovnikom, ktoré mozno dokumentévajma na Ustrednych organoch.

» chybaju mozZnosti zaplatt’ aspai niekol’ko Spickovych Specialistovnajméa v oblasti
koncegno-strategickyckinnosti a legislativnej prace.

Na ilustraciu nasleduje porovnanie priemernychatana jednotlivych astrednych organoch
v jednotlivych platovych triedach.

http://www.ineko.sk/pehlad4.xlIs
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